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Професійні навички
● Знання принципів UX
● Дослідження користувачів
● Розробка User personas
● Створення User Journey Maps
● Розробка IA
● Створення Wireframes та прототипів
● Тестування користувачів
● Аналіз конкурентів
● Interface accessibility
● Responsive та адаптивний дизайн
● Знання Figma
● Створення та використання дизайн-систем
● Робота з Auto Layout
● Робота зі стилями (текст, кольори, ефекти)
● Створення та використання компонентів

Професійне навчання
Червень 2023
Coursera, Google
Foundations of User Experience (UX) Design

● Життєвий цикл розробки продукту
● Фази проектних спринтів
● UX дослідження
● Методи UX досліджень
● A/B тестування

Жовтень 2022 – Грудень 2022
Авторський курс Івана Тараненка

● Генеративна графіка
● Бриф
● Сторітейлінг в дизайні
● Створення концепцій та ідей
● Розвиток стилю проєкту та забезпечення послідовності
● Ефективні презентації дизайну клієнтам
● Співпраця з розробниками для передачі дизайну

Серпень 2021 – Листопад 2021
Projector institute
Web Design Junior

● Ведення проєктів у Figma та робота з компонентами і стилями
● Adaptive design та використання breakpoints
● Структура сайту, wireframes та прототипування
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● E-commerce та розробка базової структури
● Клієнтська комунікація та ефективна презентація роботи
● Auto Layout та Smart Animate для динамічних елементів

Березень 2021 – Липень 2021
Projector institute
Web Design Beginning

● Figma та використання її інструментів
● Сітки та їх застосування в дизайні
● Типографіка, вибір шрифтів та шрифтових пар
● Ідеї та референси для створення оригінальних дизайнів
● Композиція та відступи для створення збалансованих макетів
● Маркетингові моделі (AIDA)
● Адаптивний дизайн для мобільних пристроїв

Академічна освіта
Вересень 2013 – Січень 2019
Національний технічний університет України «Київський політехнічний інститут ім.Ігоря
Сікорського», Факультет менеджменту та маркетингу
Менеджмент та бізнес-адміністрування, магістр

Досвід роботи
Moyo UA LLC, Київ https://www.moyo.ua/
Червень 2018 – Жовтень 2019 Фахівець із впроваджень
Впровадження WMS-системи та її інтеграції з 1С CRM
Дії:

● Проводила інтерв'ю користувачів
● Описувала бізнес-процеси департаменту логістики
● Активно співпрацювала з UI/UX дизайнерами як інженер із забезпечення якості
● Визначала вимоги та тестувала оновлення ПЗ з урахуванням UX-принципів
● Тестувала нові інтеграції між WMS та 1С
● Аналізувала дані систем за допомогою SQL
● Навчала кінцевих користувачів та збирала відгуки з метою вдосконалення UX-дизайну

Moyo UA LLC, Київ https://www.moyo.ua/
Лютий 2017 – Червень 2018 Менеджер з рекламації
Знизила витрати компанії шляхом ефективного контролю та відстеження пошкоджених та
втрачених товарів
Дії:

● Управляла процесом повернення дефектних, пошкоджених та втрачених товарів
● Виконувала логістичний контроль для понад 40 офлайн-магазинів
● Забезпечувала детальну документацію в 1С та Excel

Школа ораторської майстерності Олега Болсунова, Київ https://bolsunov.com/
Березень 2016 – Березень 2017 Менеджер проєктів
Сприяла запуску 25 нових навчальних груп, використовуючи соціальні медіа та ефективну
комунікацію з потенційними клієнтами
Дії:

● Відповідала за управління соціальними медіа, включаючи створення креативних дизайнів
● Аналізувала показники ефективності запущених проектів
● Підтримувала прямий зв'язок зі студентами та корпоративними клієнтами, вирішуючи

проблеми та забезпечуючи високий рівень задоволеності
● Вдосконалювала власні навички публічних виступів та проведення презентації

Мови
Українська – рідна
Англійська – Upper-Intermediate
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